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En muchas ocasiones se utilizan expresiones que en forma general se consideran aceptadas y entendidas
por las personas y las instituciones. El contenido de estas expresiones se ejecuta y se realiza en forma
cotidiana, periddica o eventual; sin embargo, cuando se presenta la tarea de definir o establecer los extremos
de una determinada expresion, se encuentra frecuentemente la dificultad de lograr su significado, o bien,
éste se localiza en variados contextos, resultando que lo aparentemente aceptado y entendido a menudo se
manifiesta como algo confuso.

Luego, entonces, pueden resultar valiosos el andlisis y la reflexién que se realizan en la busqueda de la
clarificacién de las expresiones y eventos que se llevan a cabo en el quehacer cotidiano, casi siempre de
manera mecanica y que, ocasionalmente, no permiten trascender su acepcién. Una de estas expresiones es la
que se conoce con el término de PRESTACION que se encuentra plasmada en miltiples documentos, se le
menciona en los medios de comunicacién y se observa en la constante actividad de la sociedad.

Para iniciar el presente estudio, habra que partir de conceptos generales para llegar al andlisis juridico que
se pretende; por tanto, primeramente se expresard que el DERECHO es el conjunto de normas o reglas
bilaterales, externas, generalmente heterénomas y coercibles, que tienen por objeto regular la conducta
humana en su interferencia intersubjetiva.

Partiendo de esta definicién, habra que mencionar que el derecho se divide en dos grandes ramas: el derecho
ptublico y el derecho privado. El derecho piiblico se concibe como el conjunto de normas que organizan la
actividad del estado, asi como sus atribuciones, facultades y relaciones de los érganos de éste en si, y de éstos
con los particulares; a contrario sensu, el derecho privado es el conjunto de normas que rige las relaciones
entre los particulares.

Como ramas del derecho piiblico se pueden citar al derecho constitucional, al derecho jurisdiccional, al
derecho procesal, al derecho penal, al derecho administrativo y al derecho fiscal.

Dentro de las ramas del derecho privado se pueden senalar al derecho civil, al derecho mercantil, al derecho
obrero y al derecho agrario.

De todas estas ramas del derecho, el derecho civil es el A&mbito juridico que da la pauta para incursionar
en el término prestacion; y, por consiguiente, donde se localiza una nocién més amplia de este concepto;
en consecuencia, se puede definir al derecho civil como la rama del derecho privado que tiene por objeto
regular los atributos de las personas fisicas y morales; organizar juridicamente a la familia y al patrimonio;
y determinar las relaciones de orden econémico entre los particulares, que no tengan contenido mercantil,
agrario u obrero.

Es en una parte del derecho civil que se contempla el régimen de las obligaciones o derechos personales, donde
se encuentran las diversas relaciones juridicas que nacen del contrato y aparecen los conceptos juridicos
de CONSECUENCIAS DE DERECHO, que se entienden como la creacién, transmisién, modificacién y
extincién de derechos y obligaciones; asimismo, el concepto juridico de OBLIGACION, que es el vinculo de
derecho por el cual una persona estd sujeta a una PRESTACION respecto de otra.

Mas ampliamente, la obligacién o derecho de crédito es un vinculo de derecho entre dos personas en virtud
del cual una, llamada acreedor, puede constrenir a otra, llamada deudor, sea a pagarle una suma de dinero o a
entregarle una cosa, o a ejecutar una PRESTACION que puede consistir en hacer alguna cosa o en abstenerse
de un acto determinado; asimismo, también se dice que la obligacion es la relacién juridica patrimonial en
fuerza de la cual una persona (que se llama deudor) estd vinculada a una PRESTACION de indole positiva
o negativa hacia otra persona (que se llama acreedor).
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De las anteriores definiciones se puede concluir que dentro del término obligacion existen tres elementos:
sujetos, relacién juridica y una prestaciéon o una abstencién de cardcter patrimonial.

De ahi que por prestacion, en materia civil y en el contexto de la obligacién, se entiende que es la intencién
u objeto que consiste en la ejecuciéon de un trabajo o la entrega de dinero; o en la prestacién de cosas; es
decir, en la traslacién de propiedad o de un derecho de uso de las cosas; consecuentemente, existen tres tipos
de prestaciones u objetos y que son: los de dar, de hacer o no hacer.

La legislacion civil contiene dos disposiciones bésicas respecto a las obligaciones y constan en los articulos:
1,792, que senala “Convenio es el acuerdo de dos o mas personas para crear, transferir, modificar o extinguir
obligaciones”; y 1,793, que establece que “Los convenios que producen o transfieren obligaciones y derechos
toman el nombre de contratos.”

Ademss, los contratos pueden ser bilaterales, onerosos, gratuitos, etcétera, por ejemplo: la compraventa es
bilateral y onerosa, pues existen obligaciones y derechos, asi como provechos y gravamenes reciprocos, de
tal manera que ambas partes pueden exigir el cumplimiento de prestaciones consistentes en la entrega de la
cosa a cambio del dinero.

Ahora bien, el contrato oneroso es conmutativo cuando las PRESTACIONES que se deben las partes son
ciertas desde que se celebra el contrato, de tal suerte que en ellas se pueden apreciar inmediatamente los
beneficios o la perdida que les cause éste a las partes.

Considerando que ha quedado suficientemente explicado el término prestacién dentro del derecho civil se
pasard a ubicarlo dentro del Derecho Laboral; para tal efecto, es pertinente la remision al articulo 20 de
la Ley Laboral, que define a la relaciéon de trabajo como cualquiera que sea el acto que le dé origen a la
prestacion de un trabajo personal subordinado a una persona mediante el pago de un salario.

También senala que el contrato individual de trabajo, cualquiera que sea la forma o denominacién, es aquél
por virtud del cual una persona se obliga a prestar a otra un trabajo personal subordinado, mediante el pago
de un salario.

Cuando se configura la relacién laboral, siempre se establecen condiciones que van a determinar cémo, cuando
y dénde se va a desempenar el trabajo; la ley especifica cudles son éstas, constituyendo unas de caracter
obligatorio y otras convencionales.

La ley es precisa cuando senala en su articulo 25: el escrito en que consten las condiciones de trabajo
debera contener:

I. Nombre, nacionalidad, edad, sexo, estado civil y domicilio del trabajador y del patrono;
II. Si la relacién de trabajo es para obra o tiempo determinado o tiempo indeterminado;
ITI. El servicio o servicios que deban prestarse, los que se determinaran con la mayor precisién posible;
IV. El lugar o los lugares donde debe prestarse el trabajo;
V. La duracién de la jornada;
VI. La forma y el monto del salario;
VII. El dia y el lugar de pago del salario;

VIII. La indicacién de que el trabajador sera capacitado o adiestrado en los términos de los planes y programas
establecidos o que se establezcan en la empresa con forme a lo dispuesto en esta ley;

IX. Otras condiciones de trabajo, tales como dias de descanso, vacaciones y demds que convengan el tra-
bajador y el patrono.



La ley senala que la falta del escrito en el que consten las condiciones y derechos, que deriven de las normas
de trabajo y de los servicios prestados, no priva al trabajador de los mismos y es imputable al patrono la
falta de esa formalidad.

Ahora bien (de acuerdo a lo expuesto anteriormente y en el &mbito del derecho del trabajo, el concepto de
prestacion forma parte integral del término “condiciones”, ya que ambos no se pueden dar aisladamente; al
contrario, hablar de condiciones lleva implicitas necesariamente las prestaciones que resultan de la relacién
laboral. En algunas ocasiones se usan como sinénimos, condiciones y prestaciones; sin embargo, habra que
delimitar ambos conceptos.

Las condiciones son los elementos que obligatoriamente se establecen en cualquier relacién de trabajo; al
respecto el articulo 56 de la Ley Federal del Trabajo establece claramente que éstas en ningin caso podran
ser inferiores a las fijadas en la propia norma.

Las prestaciones, como se menciond antes, son parte integral de las condiciones, pero en algunas ocasiones
no aparecen como tales, lo cual da la pauta para clasificarlas en dos grupos: obligatorias y convencionales.

Las obligatorias son: el salario, dias de descanso, vacaciones? primas de antigiiedad, participacién de uti-
lidades en caso de que las labores sean prestadas en empresas o sociedades mercantiles, dias de descanso
obligatorio, prima vacacional, aguinaldo anual, ttiles e instrumentos de trabajo, cuando la labor que se
desempene asi lo requiera, como por ejemplo: trabajos agricolas, industriales o mineros.

Seran convencionales las que se establezcan con este cardcter por el patron y el trabajador en los términos
de la fraccion IX del articulo 25 de la Ley Federal del Trabajo, como por ejemplo: gastos médicos, becas para
estudios, despensa, seguro de vida, promociones, licencias y todas aquellas que sean pactadas al arbitrio y
conveniencia de la voluntad de las partes y que no se encuentren estipuladas como obligatorias por la misma
ley.

Cabe hacer referencia al articulo 84 de la Ley Federal del Trabajo, que determina que el salario se integra con
los pagos hechos en efectivo, por cuota diaria, gratificaciones, percepciones, habitacién, primas, comisiones,
prestaciones en especie y cualquiera otra cantidad o prestacion que se entregue al trabajador por su trabajo.

El salario, ademés de que es una condicién de la relacién laboral, es decir, una prestacion obligatoria, también
puede contener prestaciones convencionales otorgadas en especie o cualquier otra cantidad en efectivo. En
este sentido, cabe recordar la clasificacion civilista de prestacién antes mencionada, la cual se divide en
obligaciones de dar, de hacer o no hacer. Hay que aclarar que deben ser apropiadas al uso personal del
trabajador y su familia en los términos del articulo 102 de la ley. Habiendo definido el término de prestacién
en las relaciones individuales resulta accesible comprenderlas y ubicarlas dentro de los contratos o relaciones
colectivas de trabajo.

En efecto, el articulo 386 de la Ley Federal del Trabajo senala que el contrato colectivo es el convenio
celebrado entre uno varios sindicatos de trabajadores y uno o varios patrones, con objeto de establecer las
condiciones segun las cuales debe prestarse el trabajo en una o més empresas o establecimientos. De igual
manera, se establecen condiciones que son obligatorias y también prestaciones convencionales.

Concluyendo este estudio, es posible intentar algunas definiciones del término prestacién, como por ejemplo:
son todos aquellos elementos que integran el salario del trabajador, que cubre el patrono en forma regular o
periddica y han sido pactados con tal caracter.

Prestaciones obligatorias son todas aquellas condiciones laborales que se establecen con tal cardcter por la
ley.

Prestaciones convencionales son todas aquellas prerrogativas que nacen en virtud de la voluntad de las partes,
con la principal caracteristica de que no forman parte integral del salario y que superan las minimas de la
ley.

En base a estos conceptos, y partiendo de los contratos colectivos de las instituciones de educacion superior del
pais, se presentan a continuacién definiciones genéricas de algunas prestaciones individuales que se localizaron
en estos documentos y que benefician a los trabajadores.



Aguinaldo. Es la cantidad a que tienen derecho los trabajadores académicos y administrativos a percibir en
forma anual y que por lo general se cubre de la siguiente manera:

a) El importe de 40 dfas de salario para los trabajadores que se encuentran laborando en la fecha de pago
y tienen més de 6 meses de haber ingresado.

b) El importe de 20 dfas de salario para los trabajadores que se encuentran laborando en la fecha de pago
y tienen més de 3, pero menos de 6 meses de haber ingresado en la institucion.

¢) A los demds trabajadores que no se encuentran en los supuestos anteriores se les cubre el pago del
aguinaldo en forma proporcional.

El aguinaldo serd devengado: el 50 % antes y a mds tardar el dia 15 de diciembre, y el otro 50 % antes y a
mas tardar el dia 15 de enero préximo de cada ano.

Aparatos médicos. Es la que se otorga en forma gratuita o como una aportacién en un porcentaje al costo
total de éstos, cuando por prescripciéon médica lo requieran los trabajadores. Por ejemplo anteojos, aparatos
ortopédicos, sillas de ruedas, auditivos y otros que sean pactados convencionalmente.

Becas. Es la que otorga la institucién en efectivo o en especie a sus trabajadores y a sus derecho habientes que
retinan las caracteristicas establecidas para ello, como un incentivo para elevar su nivel educativo y cultural.

Canastilla. Es una prestacién en especie otorgada por la institucion a las madres trabajadoras, la cual se
hace efectiva en cuanto se obtiene la licencia por gravidez.

Cuota para material didactico. Es la cantidad que en forma quincenal se entrega al personal académico por
concepto de ayuda para 1tiles, instrumentos y materiales de trabajo.

Despensa. Es la que se otorga con la finalidad de proporcionar articulos de primera necesidad a los trabaja-
dores.

Dias econémicos. Es el permiso al que tienen derecho los trabajadores para faltar a sus labores por motivos
personales percibiendo su salario integro. Generalmente, se concede hasta por diez dias hébiles al ano y hasta
por tres dias consecutivos.

Dote matrimonial. Es la que en efectivo o en especie otorgan algunas instituciones a los trabajadores que
contraen nupcias.

Equipo deportivo. Es la que tienen los trabajadores que practican habitualmente algiin deporte organizado y
que se les otorga gratuitamente, o por lo menos un porcentaje, del costo total de los aditamentos deportivos.

Estado de gravidez. Es un derecho que tienen todas las madres trabajadoras a disfrutar de un periodo de
descanso de 6 semanas antes del parto y 6 posteriores a éste con goce de salario integro.

Guarderia. Es el servicio que proporciona la instituciéon de seguridad social correspondiente a todas las
madres trabajadoras, trabajadores viudos y los que por resolucién judicial tengan la custodia de sus hijos de
cuando menos 45 dias de nacidos hasta cuando mas los 6 anos de edad.

Horas extras. Es el tiempo que por circunstancias extraordinarias realiza el trabajador y que excede de la
jornada convenida de trabajo, el cual no podra ser més de 3 horas diarias ni 3 veces en una semana, adem4s,
pagada en cuando menos el ciento por ciento mas del salario ordinario.

Incapacidad. Es la ausencia del trabajador que puede o no suspender temporalmente las relaciones indi-
viduales de trabajo generada por riesgos de trabajo y que son los accidentes y enfermedades a que estan
expuestos los trabajadores con motivo del trabajo, o bien por un accidente o enfermedad que no constituye
un riesgo de trabajo.

Incapacidad por accidente profesional. La que se genera por un accidente durante el ejercicio o con motivo
del trabajo quedando incluidos los accidentes que se produzcan al trasladarse el trabajador directamente de
su domicilio al lugar del trabajo y viceversa.



Incapacidad por accidente no profesional. Es la suspensién de las relaciones de trabajo como consecuencia
de accidentes, lesiones, alteraciones funcionales o estados patolégicos que sufren los trabajadores més alla de
sus centros de trabajo y que no se interrelacionan o motivan por sus labores.

Jubilacién. Es el derecho que tienen los trabajadores cuando cumplen, por lo general, 30 o mas anos de
servicios y que cubre el régimen de seguridad social correspondiente, a partir del dia siguiente del retiro del
trabajador.

Libros. Es la que se otorga a los trabajadores que se encuentren cursando estudios; ésta se puede hacer vélida
en dos casos: cuando sean libros editados por la institucién sera en forma gratuita; y cuando la institucién
no los edite podrén ser adquiridos al precio de costo mas un porcentaje minimo que se pacte.

Manejo de casa. Es el pago a que tienen derecho los trabajadores y sus familiares cuando por causas del
servicio se requiera cambiar de residencia, en forma transitoria o permanente, fuera del centro de trabajo, y
su estancia en el nuevo lugar sea de cuando menos de 6 meses.

Pago de exdmenes profesionales. Es el derecho que tienen los trabajadores académicos a que se les pague
cierta cantidad por su intervencién en éstos.

Pago de marcha. Es el derecho que tienen los dependientes de un trabajador fallecido, ya sea académico
o administrativo, para que la institucién les entregue cierto importe del salario de acuerdo a los anos de
servicios prestados, por concepto de gastos de defuncién.

Pension. Es la que se concede cuando el trabajador voluntariamente se retira por edad de cuando menos 55
anos y haya cumplido por lo menos 15 anos de servicios, y serd calculada sobre los porcentajes segun los
anos de servicios prestados que determine la ley de la institucién de seguridad social correspondiente.

Prima de antigiiedad (o quinquenios). Es la cantidad que otorga la institucién a sus trabajadores misma que
forma parte del salario y se cubre quincenalmente, en base a los afios de servicios prestados; generalmente,
se pacta esta prestacién para cubrirla a los trabajadores con 5 o mas anos de antigiiedad.

Prima de antigiiedad por retiro. Es la cantidad a que tienen derecho los trabajadores con motivo de su retiro
voluntario de la institucién y que consiste en el pago de cuando menos 12 dias de salario, teniendo una
antigiiedad de 15 anos.

Prima sabatina y dominical. Es el derecho que tienen los trabajadores que prestan sus servicios habitualmente
en sdbado y/o domingo a percibir por lo menos un 25 % sobre el salario de los dfas ordinarios de trabajo.

Prima vacacional. Es la cantidad a que tienen derecho a percibir los trabajadores de cuando menos el 25 %
del importe de los salarios correspondientes a los periodos vacacionales.

Regalias. Son las percepciones que por este concepto recibe el trabajador, en virtud de haber creado o
inventado algin instrumento u obra que se considere como un adelanto cientifico, técnico, literario o artistico
para la institucion. Seguro de vida. Es una prestacién que se otorga a las personas que fueron nombradas como
beneficiarios por el trabajador fallecido, como una indemnizacién, cuyo monto es pactado convencionalmente.

Servicio médico. Es la asistencia de medicina preventiva y/o quirdrgica que forma parte de la seguridad social
a que tienen derecho los trabajadores, que es proporcionada por las instituciones publicas de seguridad social
y que ocasionalmente reciben de las propias instituciones universitarias.



